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BAO CAO HOAT BONG CUA HOI BPONG QUAN TR| NAM 2012,
TONG KET NHIEM KY 2008-2012
Tai Dai hoi déng cb déng thwéng nién 2013

Kinh thwa: Quy cé déng Céng ty Cé phan Chirng khoan MB (MBS)

Thuyc hién cong tac quan Iy va chi dao hoat dong kinh doanh cta Cong ty theo quy dinh tai biéu le,
hém nay, thay mat cac thanh vién HDPQT, t6i xin tran trong bao cao v&i Dai hoi vé két qua hoat déng
cta HPQT nam 2013, nhiém ky 2008-2012 va dinh hwédng hoat ddng nhiém ky 2013-2017 nhw sau:

. BAO CAO HOAT BDONG NAM 2012
1. Danh gia tinh hinh hoat déng cua Cbéng ty

N&m 2012, kinh té thé gidi trai qua nhiéu bién déng phirc tap: tang trwéng kinh té cham lai,
khaing hodng no céng Chau Au, vach da tai khda tai My va nén kinh té Trung Quédc cé déu hiéu
dinh dén da tac dong manh dén xa hoi va sw phat trién chung cuta thé gidi. Nhirng tac dong tiéu
cwc cla nén kinh té thé gidi da budc Viet Nam phai chuyén trong tdm chinh sach tir wu tién
tang trwdng kinh t& sang wu tién kiém ché lam phat, 6n dinh kinh t& vi mé, duy tri mc ting
trwdng mot cach hop Iy gén véi ddi méi mo hinh tang trwdng va tai co cdu nén kinh té. Do vay,
nadm 2012 van 1a mét nam day khé khan déi véi thi trwdng chirng khoan néi chung va cac coéng
ty chirng khoan nai riéng, nhw béo céo ctia Ban Diéu hanh ma quy vi da dwoc nghe trén day.

Truéc bdi canh d6, HDQT MBS da bam sat cac chi tiéu dwoc DPHDCD giao, dwa ra nhivng dinh
hwéng dang dan, quyét liét va linh hoat chi dao diéu hanh theo di&n bién tinh hinh thuc tién dé
dinh hwéng hoat dong clia Cong ty; hwéng trong tam hoat dong Coéng ty trong nam 2012 vao
cbng tac quan tri rui ro, tdng cwdng kiém soat chi phi, @y manh cdng tac co ciu va td chirc lai
nhan sw, tap trung cho cdng tac cham séc va phat trién khach hang, thay dbi bd nhan dién
thwong hiéu MBS, tai co' cdu danh muc dau tw, tap trung xt ly triét dé cac khodn ng x4u. Hoat
dong thu héi no x4u da coé nhirng két qua kha quan.

Két qua kinh doanh cta Céng ty da dat cac muc tiéu da dé ra vé doanh thu, chi phi va loi
nhuan.

Pat dwoc két qua kha quan do, bén canh sy 1anh dao ding déan ctia Hoi dong quan tri MBS,
phai ké dén sy quan tam, ho trg khdng nho tir phia ngan hang me - Ngan hang TMCP Quan
ddi cong véi sw nd lwc clia toan bd CBNV trong cong ty.

Két qua do cling khang dinh dinh hwong chién lwgc do Dai hoi dong cb dong dé ra la hoan toan
dung dan va sé la tien de quan trong cho viéc thic hién chién lwoc phat trién ctia MBS giai
doan tiép theo, theo doé tap trung vao cung co va phét trien ben virng.

2. Téng két cac cudc hop va cac quyét dinh ctia Hoi déng quan tri

Trong ndm 2012, HDQT da t6 chirc 04 phién hop thwdng ky hang quy dé téng két hoat déng
ctia mdi quy va ban ké hoach cho quy tiép theo. TTHDQT ciing t6 chirc cac phién hop va lay y
kién cac thanh vién bang van ban/email nham gidi quyét kip thdi cac cong viéc thuéc tham
quyén ctia HDQT/TT HDPQT. Cac cudc hop HDQT/TT HDQT va viéc lay y kién tlr xa déu dam
b&o dung thu tuc theo quy dinh cta Diéu I&é va Quy ché tb chirc va hoat déng ciia HDQT MBS.



Céc van dé chi dao va quan Iy hoat dong kinh doanh néi bat clia Cong ty da dwgc HDQT/TT
HDPQT biéu quyét thdng qua trong nam 2012 nhw sau:

- Théng qua bao céo két qua kinh doanh cla tirng quy va ké hoach hanh ddng cho quy tiép
theo.

- Chi dao tai co ciu Cong ty thanh cong.

- Péi tén Cong ty tr Cong ty CP Chirng khoan Thang Long (TLS) thanh Céng ty CP Ching
khoan MB (MBS) va thay ddi bd nhan dién thwong hiéu MBS.

- Chuyén tru s& chinh ctia Cong ty tr 98 Nguy Nhw Kon Tum vé Sé 3 Liéu Giai.

- Tiép tuc thu hep mang lwéi hoat déng, co' ciu lai nhan su.

- Piéu chinh lai M6 hinh té chirc va chirc ndng nhiém vu ctia cac don vi bé phan MBS.

- Ban hanh Diéu 1& m&i; Diéu chinh lai cac quy ché trong yéu cua Cong ty: Quy ché Iwvong,
Quy ché chi tiéu ndi bd, Quy ché quan ly tai chinh, Quy ché dau tw tai chinh, Quy trinh trich
l&p dy phong rui ro... cho phu hop v&i diéu kién va tinh hinh thyc té cta Cong ty.

- Phan quyén cac han mirc phan quyét lién quan dén mang dich vu tai chinh, dau tw tw doanh.

- Chi dao sat sao cong tac thu hdi no x4u.

Két qua giam sat déi véi Ban Téng Giam déc va cac can bé quan ly

Tai cac phién hop dinh ky, HDQT cong ty déu tién hanh thong qua béo cao két qua hoat dong

kinh doanh cua quy va ban ké hoach giai doan sau do Ban Tong Giam doc trinh bay. Cac cudc

hop déu dwoc thao luan dan chu, cong khai va c6 trach nhiém cao.

Viéc bd nhiém, mién nhiém cac chirc danh can bo quan ly ciia Cong ty theo dung trinh tuw, thadm

guyén va dang quy dinh ctia Dieu Ié va phap luat hién hanh.

Cong tac quan trj cong ty cua HDPQT dwoc duy tri va da thay ddi nhanh choéng thedi gian nam

2012 vira qua nham dap (rng yéu cau cong viéc, quan ly rdi ro va thuc tién kinh doanh.

Ban dley hanh Céng ty da trién khai thwe hién cac quyét dinh cia HPQT/TT HPQT va dat dwoc

nhiéu két qua trén cac mat hoat dong:

+ Viéc thay dbi bd nhan dién thuong hiéu Cong ty da gép phan xay dwng mét hinh anh MBS
hoan toan m&i véi nhirng gia tri cot 16i dwoc danh gia cao: Sang tao di kém thuc tien, Ton
trong va hoc tap, Man can, Tinh than dong ddi, Trach nhiém va phat trien cdng dong.

+ Viéc hoan tat phwong an di chuyén try s& chinh ctia Cong ty tir 98 Nguy Nhw Kon Tum vé
sO 3 Lieu Giai da giai quyét dwoc van de thieu cho lam viéc tai HOi so, tranh tinh trang van
phong lam viéc manh madn, chap va, khong on dinh, lau dai, nang cao vi thé cia mét cong ty
chirng khoan c6 try s& khang trang tai vi tri trung tam thanh pho HN.

+ MBS d3 tién hanh dong clra moét s6 chi nhanh, phong giao dich hoat déng kém hiéu qua.
Trong nam 2012, MBS da dong ctra thém 03 Chi nhanh va 02 Phong giao dich.

Nhin chung, hoat dong giam sat dwoc tién hanh chét ché theo dung quy dinh clta I?hé,p luat va

Dieu Ié Cong ty. Banh gia mét cach khach quan, tat ca cac thanh vién HDQT da co gang hoan

thanh t6t chirc trach ctia minh.

Theo danh gia cia HDQT, Ban TGD va cac can by quan ly chu chét da thwe hién hiéu qua va

hop ly cac quyét dinh cia HPQT.

B&o céo thu lao va chi phi hoat déng cta Héi déng quan tri

Pai hoi déng cod doéng thuc‘mg nién 2012 cua MBS da th()ng qua muc thu lao HDQT, BKS, Thw

ky Cong ty la 130.000.000 dong/thang ttrc 1.560.000.000 dong/nam. Dieu kién ap dung la Cong

ty dat chi tiéu ke hoach lgi nhuan da dang ky véi BPHPCD la 10,5 ty dong.



Can ct két qua loi nhuan 2012 thyc té vuot ké hoach dat ra, Cong ty da chi tra thi lao nam
2012 cho HPQT Céng ty la 312.000.000VND, tiét kiém va bang 30% ké hoach duwgc DHCD da

théng qua.
Mtrc chi trd cu thé cho cac thanh vién HDQT nhw sau:
STT HO VA TEN CHU'C DANH TIEN THU LAO

1 Lwu Trung Thai Chd tich 104.000.000 VND
2 | Cao Thi Thay Nga Ph6 Chd tich 78.000.000 VND
3 Phan Phwong Anh Thudng tree HDQT 78.000.000 VND
4 Quéach Manh Hao Uy vién HDQT 52.000.000 VND
5 | Nguy&n Minh Chau Uy vién HDQT Khéng nhan

BAO CAO TONG KET NHIEM KY 2008 — 2012

Ngay 31/12/2007, Dai héi dong cb dong (PHDCD) lan thir nhat cia MBS da bau ra Hoi dong
dong quan trj voi so lwgng 05 thanh vién. Trong nhiém ky qua, HDQT da cd mot so bién dong
vé nhan sw, cu thé la:

Ngay 22/4/2010, Pai hoi dong c6 dong da thong qua viéc bau bd sung 03 thanh vién dé
thay thé cho 02 thanh vién do c6 dong Ngan hang TMCP Quén d6i thay doi ngwoi dai dién
qguan ly phan von gop tai MBS.

Ngay 9/12/2011, Dai hgi dong c6 dong bat thwong da thong qua viéc bau bb sung 03 thanh
vién dé thay thé cho 04 thanh vién HDQT sau khi co ddng Ngan hang TMCP Quan déi thay
doi nguwoi dai dién quan ly phan von gop tai MBS va 02 thanh vién HDQT cé don xin tw
nhiém.

DPén nay, HDQT hoat dong v&i sé lwong 05 thanh vién, bao gém:
Ong Lwu Trung Thai — Cha tich HDQT

Ba Cao Thi Thay Nga — Phé Chu tich HDQT

Ba Nguyén Minh Chau - Uy vién
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Ong Phan Phwong Anh - Uy vién déc lap
5. Ong Quéach Manh Hao - Uy vién

Trong nhiém ky 2008-2012, HDQT vé&i vai tro, trach nhiém la dai dién cho DPHBCPD trong céng
tac quan ly hoat dong kinh doanh ctia MBS, da thuc thi cac nhiém vu va chi dao Ban Diéu hanh
thwe hién cac muc tiéu da dé ra. HDQT xin bao cao mét sé nét chinh da thye hién trong 05 nam
qua nhuv sau:

Hoan thanh ké hoach ting vén Diéu I1&: Trong giai doan 2008-2012, thwc hién Nghi quyét
DHDCD, MBS da 04 1an tién hanh tang vén vao cac ndm 2008, 2009 va 2010 nham nang
cao nang lyc tai chinh. Két qua 1a vén Diéu 1& cta Cong ty da tang tr 300 ty déng 1&én 1.200
ty déng. Viéc tdng von diéu 1& da giup MBS c6 diéu kién mé rong hoat déng kinh doanh gop
phan xay dwng hinh anh mét Céng ty Chirng khoan thanh céng trén Thi truwdng.

Thay déi tru s& chinh va thiét 1ap mét mang lwéi chi nhanh, phong giao dich tai nhirng dia
diém trong yéu: Trong 05 nam qua, viéc gia tang vé nhan sy va mé rong cac hoat dong kinh
doanh cta Cong ty da dan dén viéc MBS da 02 1an thay di tru s& chinh (t» Sé 273 Kim Ma
chuyén dén S6 98 Nguy Nhw Kon Tum va tir S6 98 Nguy Nhw Kon Tum chuyén dén Sé 3
Li&éu Giai, Ba Dinh, Ha N6i) nham dap &ng tét hon diéu kién co sé vat chat lam viéc cho can
bd nhan vién Cong ty. Cung véi sy phat trién cda thi trwéng chirng khoan, mang luéi chi
nhanh, phong giao dich clia Céng ty nhirng nam 2008 dén 2010 ciing dwoc trién khai trén
khap céc tinh thanh trong ca nwéc. Méc du chiu sy tac ddng tiéu cwe cta Thi trwéng, mang
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lwdi hoat dong clia MBS phai thu hep lai song van duy tri tai nhirng dia diém trong yéu véi
lwong khach giao dich on dinh va nang cao hiéu qua hoat dong bao gom: Ha No6i, Hai
Phong, TP HO Chi Minh.

Xay dwng thanh céng hé théng Core giao dich méi: Sau nhiéu ndm nghién clru va dau tw
xay dwng, nam 2011, Hé thdng Newcore da dworc trién khai thanh céng va chinh thire di vao
hoat déng. Sw kién nay danh dau thanh qua cua nhirng sang tao va nd lwc cha cac thanh
vien MBS, tién t&i hoan toan lam chi vé mat cong nghé. Véi Hé thdng nay, den thang 12
nam 2012, MBS c6 hé théng cong nghé kha toan dién dap rng dwoc cac nhu cau vé quan
ly, giao dich tryc tuyén tang manh.

Thay dbéi bd nhan dién thwong hiéu MBS: Nam 2012, bé nhan dién thwong hiéu méi MBS da
chinh thirc dwoc ra méat va dwa vao s dung, trién khai quan ly tap trung, théng nhét trén
toan hé théng. Day 1a két qua ctia mét qua trinh nghién ciru, danh gia, dinh vi nghiém tac
cla MBS v&i muc tiéu phat trién bo nhan dién thwong hiéu maoi thé hién dwoc hinh anh MBS
nang déng hon, chuyé&n nghiép hon va gén lién v&i thwong hiéu ciia Tap doan MB Group.

Tai cAu tric toan dién ndm 2012 va tiép tuc trong ndm 2013 trong d6 chu trong dén cAu trac
lai triét ly kinh doanh, muc tiéu chién lwoc, té chirc, cac quy trinh va san pham trong yéu,
nhan sy va van héa doanh nghiép. Muc tiéu ctia chwong trinh nay la xay dwng MBS tr&
thanh mot cong ty hoat déng an toan va bén virng hwéng téi: Thuan tién nhat cho khach
hang c& nhan va chuyén nghiép nhat trong dich vu M&A va thj trwérng vén tai VN.

PHUONG HPONG HOAT PONG NHIEM KY 2013-2017

Trong nhiém ky tiép theo, Hoi ddng quan tri thdng nhét tap trung thwe hién nhirng nhiém vu
trong tdm nhuw sau:

Tiép tuc chi dao xay dwng chién lwoc phat trién Cong ty giai doan 2013 — 2017, trong doé
hwéng téi cong ty trong Top3 dich vu mai gidi, hoat déng an toan bén virng; nghién ciru td
chire lai Cong ty mot cach toan dién dé gidi quyét cac khd khan vé tai chinh do giai doan
trwéc dé lai nham tang cwdng kha nang canh tranh, phat trién khach hang va lanh manh
héa tai chinh, dwa MBS dat dwoc cac hé sé an toan hoat ddng cao hon quy dinh.

Phd bién sau rong triét ly kinh doanh méi di kém véi 05 gia tri ¢t 16i cia MBS tao thanh
van héa m&i cua cong ty.
Giam sat Cong tac quan trj rGi ro nham thwe hién quyét liét, triét dé va toan dién cac ri ro

trong hoat déng kinh doanh nham dam bao an toan va phat trién bén virng cho hé théng
MBS.

Tap trung cho céng tac cham séc va phat trién khach hang: én dinh d6i ngli nhan sy kinh
doanh, tdng cwong hoat déng marketing va céc tién ich san phdm nham thu hat khach
hang; lién két chat ché va dai han véi cac dbi tac trong va ngoai nwéc, khai thac triét dé thé
manh tap doan MB.

Tiép tuc nang cap va diu tw cho cong nghé theo huéng khai thac chung ha tdng véi Ngan
hang MB.

Tiép tuc chi dao tai co cau danh myc dau tw theo hwéng cat giam cac danh muc kém chat
lwgng, dieu chinh va tim kiém cac khoan dau tw c6 kha nang cho lgi tirc hang nam tir 10%
tré 1én va co kha nang tang truwdng trong trung va dai han.

D4y manh céng tac t6 chirc, nhan sw: Tai co cdu md hinh td chirc MBS theo hwéng tinh
gon nhwng van dam béo hoat déng théng sudt cho toan Coéng ty; Cat gidm nhan sy; Pua
hé thdng quan ly thanh tich hoat ddng mét cach cé hiéu qua; Dao tao chuy&n sau cac can
bd quén ly chi chét, dao tao ddi ngd nhan vién.



HDQT MBS mong mubn tiép tuc nhan dwoc sy tin twdng, gan bo clia cac cb déng. Ban lanh
dao va tép}thé ‘cén b6 nhan vién MBS sé no6 lwc hét sirc dé vuwot qua moi thach thirc gilr vikng
da phat trien béen virng cda MBS, sang tao va gia tang gia tri cho c6 ddng, cho khach hang va
xa hoi.

Cubi cuing, HDQT MBS xin dwoc givi téi toan thé Quy vi C6 dong 1o chic strc khde, hanh phic
va thinh vueong, chuc Pai hdi thanh céng tot dep./.

Ha N&i, ngay 06 thang 06 nam 2013

TM HQI BONG QUAN TRI

Noi nhén:

Céc cb déng;
Thanh vién HPQT; BKS;
Lwu Thw ky.



